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Leer- en Verbeternetwerk Eerste Liin

Praktische informatie ten aanzien van het starten van een RegioChannel op
1SociaalDomein in het kader van LeVEL

Het doel van LeVEL in de regio

Elke regio heeft zijn eigen uitdagingen, maar er zijn ook veel overeenkomsten. Het landelijk
Leer- en Verbeternetwerk Eerste Lijn (LeVEL) helpt regio’s om kennis en ervaringen uit te
wisselen, zodat ze van elkaar kunnen leren en elkaar kunnen inspireren. Het doel is om de
eerstelijnszorg te versterken door een lerend zorgsysteem op te zetten, waarin lokale,
regionale en landelijke niveaus met elkaar verbonden zijn. Ter ondersteuning van dit lerend
zorgsysteem maakt LeVEL gebruik van het landelijke LeVEL kanaal op 1SociaalDomein.

Wat houdt een RegioChannel op 1SociaalDomein in?

Om de regio’s te ondersteunen bij het faciliteren van samenwerking in de regio kan een regio
er ook voor kiezen om een eigen kanaal voor de regio te starten op het platform
1SociaalDomein. LeVEL assisteert in de opzet daarvan en neemt dit grotendeels uit handen.
Ook zal er vanuit het landelijke LeVEL kanaal een link komen naar de verschillende
regiokanalen.

Op een RegioChannel:
* Helpen professionals elkaar bij (complexe) hulpvragen
e Leren zij van elkaar om vakkennis te verbreden

¢ Staan zij in verbinding met andere zorgverleners uit de eerste lijn en professionals uit het
sociaal domein

¢ Worden professionals door de beheerder op de hoogte gebracht van nieuwe
ontwikkelingen

Doelgroepen van een RegioChannel

Een RegioChannel kan worden georganiseerd op wijk, stad, regio of provinciaal niveau.
Reeds gestarte voorbeelden zijn:

1. Friese Preventieaanpak (Provinciaal niveau)

2. Geweld in Afhankelijkheidsrelaties Haaglanden (Regioniveau)

3. Jeugdhulp Amsterdam (Stadsniveau)
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4. Gezonde wijk Utrecht Noordwest (Wijkniveau)

Leer- en Verbeternetwerk Eerste Liin

Hoe start ik een RegioChannel?

Een RegioChannel kan binnen een week worden ingericht. De eerste stap is het in kaart
brengen van de samenwerkingsbehoefte en het creéren van draagvlak en commitment.
1SociaalDomein denkt actief mee in de organisatie hiervan.

Interesse?

Vraag vrijblijvend een online demo aan waarin Thomas Dollevoet van

1SociaalDomein in 20 minuten een introductie verzorgt van het platform 1SociaalDomein.
Tijdens deze demo worden de mogelijkheden voor online regiosamenwerking duidelijk aan
de hand van een aantal succesvolle voorbeelden. Nodig ook gerust een aantal professionals
uit om hieraan deel te nemen om er zeker van te zijn dat een online kanaal op
1SociaalDomein aansluit bij jullie specifieke wensen en behoeften! Neem hiervoor contact
op via t.dollevoet@1sociaaldomein.nl

Wat vraagt een RegioChannel aan tijdsinvestering?

Tijdsinvestering eenmalig: 4 tot 8 uur.

Voor het opzetten van een kanaal in de regio is nodig:
- Een introductie tekst
- 2 basiskleuren (voor de herkenbaarheid van het kanaal)

- Eenlogo van het samenwerkingsverband of van de samenwerkende partijen

Tijdsinvestering na de opstartfase:

Zodra het RegioChannel online staat kan de doelgroep worden uitgenodigd. Er worden er 1
of 2 beheerders aangesteld. Medewerkers van 1SociaalDomein assisteren waar nodig. In
onderstaande tabel staat een overzicht van de te verwachten periodieke tijdsbesteding:
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Periodieke ondersteuning Uren per week

1SociaalDomein Channelhouder

Training en instructie Channel aanjagen
Helpdesk en Support 1 uur/ week 2 uur/ week Betrekken netwerk
Community-management Communicatie
Onvoorzien Content

Totaal ondersteuning 3 uur/ week

De ervaring van 1SociaalDomein is dat met name in de beginfase een grotere tijdsinvestering
gevraagd wordt. Dit vermindert na verloop van tijd naar gemiddeld 2 uur per week. De
benodigde capaciteit hangt af van de doelstellingen én de fase waarin het online platform
zich bevindt. Om de taken te verdelen kunnen er ook meerdere kanaalbeheerders worden
aangesteld.

Wat zijn de kosten van een RegioChannel?

Kosten voor april 2025- december 2026

De kosten voor een RegioChannel zijn volledig gedekt tijdens de projectperiode van LeVEL (1
maart 2025 — 31 december 2026).

Zodra de subsidie stopt blijf t het RegioChannel voorlopig behouden met een

overbruggingsregeling

Er is tot eind december 2026 de mogelijkheid om kosteloos te verkennen hoe een
kanaal kan bijdragen aan een goede samenwerking tussen eerstelijns professionals en
het sociaal domein in de regio.

Als er eenmaal een solide basis is dan kan de regio hier naar verwachting jaren mee vooruit.
Echter op termijn zijn hier wel kosten aan verbonden.

Kosten na eind 2026

De kosten na 2026 zijn (ongeveer) €5.000 op jaarbasis. Afhankelijk van het aantal gestarte
groepen en de afgenomen modules. Vraag ons gerust tijdig om een offerte op maat.
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Er kan na afloop van de subsidie tijdelijk gebruik gemaakt worden van 'de
overbruggingsregeling' van 1SociaalDomein. Deze regeling is bedoeld om in alle rust te
evalueren of er voldoende draagvlak en financiering kan worden gerealiseerd om het
RegioChannel voort te zetten. De overbruggingsregeling kan worden aangevraagd voor een
periode van maximaal 2x 6 maanden.

De eerste 6 maanden wordt het RegioChannel kosteloos door 1SociaalDomein in de lucht
gehouden. Als de financiering na afloop van de eerste 6 maanden niet rond is dan kan er nog
een beroep gedaan worden op een verlengingsperiode van nog eens 6 maanden. Deze
laatste 6 maanden betreffen dan een 'vooruitgestelde' lening.

Als na 12 maanden blijkt dat het samenwerkingsverband alsnog de financiering niet rond kan
krijgen dan stopt het RegioChannel en wordt deze ofline gehaald. De opgebouwde schuld
van 6 maanden vervalt. Het samenwerkingsverband is 1SociaalDomein niets verschuldigd.
Indien wenselijk kan er bij beéindiging van een RegioChannel een export worden verzorgd
van de channelcontent en profielgegevens van de channelvolgers.

Indien de financiering na 12 maanden wel rond is dan wordt de vooruitgestelde lening van
de laatste 6 maanden alsnog in rekening gebracht.

Vraag ons bij onduidelijkheden gerust om deze regeling nogmaals mondeling toe te lichten.
Bel (tel: 0654242946) of mail (thomas@1sociaaldomein.nl) naar Thomas Dollevoet.


mailto:(thomas@1sociaaldomein.nl

